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MESYUARAT 
JAWATANKUASA KUALITI UPM KALI KE-44

Agenda 5: 
Laporan Audit (QMS, ISMS, EMS)



1. LAPORAN PENUTUPAN 
PENEMUAN AUDIT DALAMAN TAHUN 2018
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NCR:

91%

NCR:

100%

OFI:

85%

OFI:

78%

NCR:

85%

OFI:

74%

ISMS

QMS

EMS

Penutupan penemuan 
Audit Dalaman  (NCR & 

OFI) tahun sebelum 
adalah salah satu kriteria 

sub komponen 
Pengurusan Kualiti di 

bawah Anugerah 
Penarafan Bintang 

Pengurusan Pentadbiran 
tahun 2019



LAPORAN PENUTUPAN 
PENEMUAN AUDIT DALAMAN TAHUN 2018
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NCR: 

FP (8)

SPS (2)

FRSB (1)

IPPH (1) 

PASP (1)

Senarai PTJ 
perlu 

mengambil 
tindakan 

penutupan 
NCR/OFI

QMS

ISMS

EMS

OFI: 

FS (6)

FP (3)

SPS (3)

PASP (2)

BKU (1)

FBSB (1)

FPSK (1) 

NCR: 

Tiada

OFI:

CADe (2)

FRSB (2)

BKU (1)

COSCOMM (1)

NCR: 

FP (2)

PASP (1)

OFI:

PPPA (4)

FS (3)



2. LAPORAN AUDIT DALAMAN TAHUN 2019
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Audit Dalaman QMS telah dilaksanakan 
oleh PTJ bermula 27 Februari–22 April 
2019 (Semua PTJ kecuali Hospital Pengajar)

QMS

Audit Dalaman ISMS akan 
dilaksana pada 13 –16 Mei 2019  
(46 PTJ terlibat)
• KJAD ISMS: Tn. Hj. Mat RaziAbdullah
• TKJAD ISMS: Pn. NoraihanNoordin

ISMS

Laporan Audit Dalaman perlu
dihantar selewat-lewatnya 
30/5/2019 
(2 PTJ telah hantar: ITAFOS & 
UCTC)
[merupakan kriteria sub 
komponen Pengurusan Kualiti 
di bawah Anugerah Penarafan 
Bintang Pengurusan 
Pentadbiran tahun 2019]

Audit Dalaman EMS yang dijadualkan pada 24-
27 Jun 2019 akan dijadualkan semula pada 
24 –25 Jun dan 1 –2 Julai 2019    (26 PTJ terlibat) 
• KJAD EMS: Pn. Nancy LiewWoanCharn
• TKJAD EMS: Pn. LiyanaIthnin

EMS

Mesyuarat Pembukaan Audit 
ISMS & EMS:  
13/5/2019 (9.00 pagi)

Mesyuarat Penutupan Audit 
ISMS & EMS: 
9/7/2019 (9.00 pagi)



SYOR

1. Penutupan penemuan Audit Dalaman ISO (QMS, ISMS & EMS) tahun 2018 dan
meminta tindakan TWP sebagaimana PTJ yang disenaraikan untuk melaksanakan
penutupan penemuan audit dalaman bagi mematuhi kriteria sub komponen
Pengurusan Kualiti Anugerah Penarafan Bintang Pengurusan Pentadbiran tahun
2019.

2. Pelaksanaan Audit Dalaman ISO (QMS, ISMS & EMS) tahun 2019 iaitu:
(a) Audit Dalaman QMS telah dilaksanakan oleh semua PTJ dan meminta

tindakan TWP untuk menghantar laporan audit dalaman mengikut tempoh
yang ditetapkan bagi mematuhi kriteria sub komponen Pengurusan Kualiti
Anugerah Penarafan Bintang Pengurusan Pentadbiran tahun 2019;

(b) Audit Dalaman ISMS akan diadakan pada 13 – 16 Mei 2019;
(c) Audit Dalaman EMS yang dijadualkan pada 24 – 26 Jun 2019 akan dijadualkan

semula pada 24 – 25 Jun dan 1 – 2 Julai 2019.

Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti kali ke-44 diminta mengambil 
perhatian berhubung:


